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고차 인지기능 발달 (언어/자기성찰/추상적 사고)

인류의 진화 단계별 뇌의 진화
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인간의 인지 메커니즘

)

)

)

)

)

자극 대응

기억 업데이트
상향식 조절

가치령 되먹임

스위칭
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뇌의 속성과 특성
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태어나는가, 만들어지는가?



성숙

사람은 어떻게 만들어지는가?
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사람은 언제 만들어지는가?



이주

증식

배열

25세
평균 약 90% 완성

사람은 어떻게 만들어지는가?



사람은 태어나 만들어진다

발생선택(유전과 태내환경) 선택강화(상호작용과 학습환경)경험선택(환경과 상호작용 및 성장환경)

1

뉴런 및 신경회로 형성

2

신경망 수준의 변화 (역량성능)

3

시냅스 수준의 변화 (역량기술)
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체세포 선택(가지치기/가지뻗기/수초화)→신경선택(발생선택/경험선택/연계선택)→가치시스템

역량은 자연이 새긴 생물과 신경의 결에 따라 형성된다

역량(力量)이란
유사 자극과 반응 메커니즘이 반복강화로 형성된

신경 경향성으로 바람직한 상호작용을 돕는 힘

“

”

역량은 어떻게 형성되는가?



Copyright © 2023 한국경영학회 뉴로경영위원회 All Rights Reserved

피질
Frontopolar Cortex

안와 전두피질
Orbitofrontal Cortex

감각적/물질적+자기중심적욕망
#감각#보상#처벌#학습

#도파민 회로#중독#공격성 조절

복내측 전전두피질
Ventromedial Prefrontal Cortex

사회적/성취적+관계중심적욕망
#성취#인정#사회적 동기

#보상회로#중격부#공감#연민

(전방)내측 전전두피질
Medial Prefrontal Cortex

통합적/성장적+합리중심적욕망
#자아#성찰#양심#사회적 가치관
#도덕관#대상피질#자전적 기억

본능

본성

인성

배외측 전전두피질
Dorsolateral Prefrontal Cortex

기획+전략적체계
#작업기억#비교#분석#계획#유추
#작업기억#전략적사고(효과/효율)

(우측)복외측 전전두피질
Ventrolateral Prefrontal Cortex

조절+제어적체계
#자기조절#통제#제어#자기통제

#관점전환#회복탄력성#끈기

배내측 전전두피질
Dorsomedial Prefrontal Cortex

심리+심리화체계
#고차적 사회인지#마음이론#거울뉴런

#갈등/오류탐지#눈치#설득#협상

인지
기능

뇌의 전전두피질
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Orbitofrontal Cortex

Ventromedial Prefrontal Cortex

Medial Prefrontal Cortex

본능

본성

인성

Dorsolateral Prefrontal Cortex

Ventrolateral Prefrontal Cortex

Dorsomedial Prefrontal Cortex

인지
기능

피질
Frontopolar Cortex

기반역량(C7)이란 무엇인가?
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Orbitofrontal Cortex

Ventromedial Prefrontal Cortex

Medial Prefrontal Cortex

본능

본성

인성

Dorsolateral Prefrontal Cortex

Ventrolateral Prefrontal Cortex

Dorsomedial Prefrontal Cortex

인지
기능

피질
Frontopolar Cortex

기반역량(C7)이란 무엇인가?

통합력

긍정성

적극성 전략력

조절력

대인력안정성
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가치의 예측 가치의 크기 가치의 경로 가치의 추구

성과는 어떻게 만들어지는가?
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성과를만드는 4가지성과역량(C4)

성과중심적제어정서판단 감정판단 이성판단

성과역량이란 무엇인가?
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능력과역량이란무엇인가?
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능력과역량이란무엇인가?
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긍정 기술

’웃으면 복이 온다’
긍정적 상호작용 촉진, 기회와 선물, 사람을 얻는다

관계적 성과를 위해

상호작용을 촉진시키고

긍정적 접근행동을

일으키는 기술

전략 기술

’이리하면 그리되나’
변수관리와 제어를 통한 성과 창출과 성공 경험

다양한 변수에도

불구하고 환경이 원하는

욕망과 현황에 맞게

전략을 미세조정하고

혁신하는 기술

’내가 그라면, 그가 나라면’, 역지사지
이해/공감/경청/배려/협력을 통한 시너지

소통 기술

대인관계 속 다양한

변수에도 불구하고

소통하는 대상의 욕망과

현황에 맞게 올바르게

관계하고 소통하는 기술

성찰 기술

’나나기, 너너기’
자기 객관과 메타인지를 통한 자기 성찰

더 나은 성장과 행복을

객관적인 관점에서

스스로를 반성적으로

성찰함으로써 자신을

개선하는 기술

합리 기술

’세상은 관계다’
객관적으로 생각하는 거울 생각법과 정반합적 사고

자신의 비합리적 사고나

편향적 앎을 버리고, 

새로운 정보를 받아들여

합리적인 앎의

체계를 구축하는 기술

추적 기술

’될 때 까지 끝까지’
선선선과 MPF, 3개월 프로젝트(가상/실제 포함)

목표달성 현황을

분석적으로 모니터링 하는

가운데 미래를 예측하고

더 나은 대안으로써

목표를 지속 추적하는 기술

대인관계(C): Communication 성과관계(S): Simulation 자아관계(R): Reflection

역량기술의 유형과 정의 (T7)
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긍정 기술
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객관적인 관점에서

스스로를 반성적으로

성찰함으로써 자신을

개선하는 기술

합리 기술

’세상은 관계다’
객관적으로 생각하는 거울 생각법과 정반합적 사고

자신의 비합리적 사고나

편향적 앎을 버리고, 

새로운 정보를 받아들여

합리적인 앎의

체계를 구축하는 기술

추적 기술

’될 때 까지 끝까지’
선선선과 MPF, 3개월 프로젝트(가상/실제 포함)
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역량기술의 유형과 정의 (T7)

제어 기술

‘알아차리기’
사고전환, 고비 넘기기, 인지적 관성의 제어

현재와 미래, 나와 타인, 나와 나. 다양한 관계적

상황 속에서 나의 변수와 환경의 변수를 알아차리고

생각과 행동의 방향을 전환함으로써 변화의 기반을

형성하는 기술

공통

기술
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나 나

나 일

나 너

Neuro Competency model Theory
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경영이란 무엇인가?
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Stimulus

刺 戟

Response

反 應

기
억

예
측

판
단

생각의 시작이 경영의 시작
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자극 예측
prediction

기억
memory

판단
judgment

행동 결과

피드백
feedback

5

2

1 3

4

모니터링
monitoring

피드백
feedback

6

1

2

3

4

5

6

경영의 본질은 예측
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Physics/Cosmology

道眼

Business Administration

肉眼

Psychology 

知眼

Neurology

心眼

Biology/Biochemistry

慧眼

Nature Based Human Management

본질(本質) 기반 경영
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경영의본질은예측 경영의핵심은사람 경영환경은복잡계

본질(本質) 기반 경영
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신경과학과 경영

신뢰

조직문화

성과동기

시너지

육성

리더십전략
역량
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역량기반 HR경영 개념자인연구소

HR R
Recruitment

HR M
Management

본질(WHY) 정의(WHAT) 실용(HOW TO)HR경영

HR I
Interaction

HR D
Development

HR C
Culture

HR A
Analytics

HR S
Strategy

www. JAIN.re.kr
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구분 체계 속성 원칙 MIDAS의 HR제도 사례

인재채용 채용체계 성장성 스펙 아닌 역량 無스펙 역량 중심 채용(역검), 커피챗, 인재 매칭 플랫폼(잡다)

운
영

환
경

긍정
문화

임금체계 안정성 불안 아닌 안정 無수당 역량급(년)+역할급/기술급(반기)+집단상여급(분기)

복지체계 신뢰성 금전 아닌 신뢰 無노사 5성급 호텔식사, 시크릿셰프, 마반, 마이다스 행복포인트

동기
문화

기회체계 공평성 직급 아닌 능력 無직급 역할과 직책 중심, 성과와 역량 고려, 신입팀장, 진지톡

보상체계 공정성 외적 보다 내적 無성과급 물질 보다 사회적 보상(이달의 인재상, 칭찬/인정/감사, 포상)

성과
문화

조직체계 유기성 관리 아닌 자율 無CEO 경영위원회 중심 집단경영, 3단계 조직(위원회/실그룹/셀)

성과체계 책임성 평가 보다 진단 無평가 평가(개인X, 조직O), 역량진단/역량리포트, 절대/다면/수시

가치
문화

가치체계 지향성 수단 아닌 목적 無수단 핵심인재(HPI), 기술인재(TPI), 행복/보람/나눔, 나침반정신

완성체계 명예성 퇴직 아닌 완성 無정년 명예의 전당, 책임성 무정년, 경영/연구/전문위원

성과경영 성장체계 성공경험 성과 보다 성장 無감시 개인/조직OKR 기반 성과 MPF시스템, 일잘마, 성장발표회

인재육성 육성체계 자기실현 교육 아닌 육성 無교육 행복역량함양, CSR관계기술, 사관학교, 자인간담회

소통문화 소통체계 동상동몽 지시 아닌 공감 無지시 행복나침반 회의, 가족초청행사, 해마데, 세패, 기술컨퍼런스

데이터 기반 HR 해석체계 인과성 직관 아닌 과학 無직관 사람데이터 기반 과학적 해석/분석, 모니터링/예측/피드백

전략적 HR 전략체계 합리성 경험 보다 합리 無주관 HR위원회, 사람/조직MPF 및 대시보드, 통합/합리적 의사결정

자인연구소
Copyright©  

2023 MIDAS 자인연구소 All Rights Reserved 역량기반 HR경영설계원칙



역량기반 HR경영적용
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5는 5대로, 10은 10대로
진달래는 진달래대로, 개나리는 개나리대로
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자연주의 인본경영
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